
O Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Sul, sob CNPJ 10.637.926/0001-46, certifica que

Felipe Douglas Magalhães da Silva

CPF n° 65019687391, concluiu o curso de Agente de Informações Turísticas, com o aproveitamento de 78,00 % e duração de 200 horas, no
período de 2 de janeiro de 2025 a 30 de junho de 2025.

Bento Gonçalves, 30 de junho de 2025.

Certificado digital nº: 6862e28e-69cc-4493-99bd-c8e10aa8183e

6862e28e-69cc-4493-99bd-c8e10aa8183e



DADOS DO CURSO: Agente de Informações Turísticas

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

Legislação Turística; Agências de Viagens e Turismo; Marketing Turístico; Atendimento Turístico; A Arte de Falar em Público; Roteiros
Turísticos; Planejamento e Organização do Turismo; Desenvolvimento Pessoal e Interpessoal; Turismo e Segmentos.

ESTUDANTE: Felipe Douglas Magalhães da Silva

CPF: 65019687391

Certificado digital nº: 6862e28e-69cc-4493-99bd-c8e10aa8183e
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